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POWER News

Audit und Re-Zertifizierung durch VdS Schadenverhütung

GmbH
Dresden - 01.07.2020

Am 21. Juli 2020 haben unser Interventionsstützpunkt (IS) die Re-Zertifizierung nach VdS 2172 sowie unsere Notruf-
und Service-Leitstelle (NSL) das Überwachungsaudit nach VdS 3138 erfolgreich absolviert. Dabei wurden durch die
externe Prüfung

unserer Prozesse u.a. in solch sensiblen Bereichen wie der Umsetzung des internen Sicherheitskonzeptes, der
Verwahrung und des Umganges mit Fremdschlüsseln sowie der rechtssicheren Dokumentation aller Ereignisse kritisch
hinterfragt und die Übereinstimmung mit den einschlägigen Vorschriften examiniert.

Die Zertifizierung unserer Notruf- und Service-Leitstelle sowie unseres Interventionsstützpunktes ist Voraussetzung für
die Erfüllung der Versicherungsanforderungen unsere Auftraggeber. Damit unterstreichen wir unseren Anspruch, in allen
Leistungsbereichen der Sicherheit unseren Kunden höchste
Qualität zu garantieren. Unsere Notruf- und Service-Leitstelle mit integriertem Interventionsstützpunkt empfängt und
verifiziert rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr Meldungen aus unseren Schutzobjekten und leitet entsprechende – mit
unseren Kunden abgestimmte - Maßnahmen ein. 


